In 25 Minuten zum SPSS-Profi

In diesem Kapitel ...
Das Programm SPSS starten
Daten aus einer Umfrage in den Computer eingeben
Eine Datendatei anlegen und richtig strukturieren
Stupide, aber notwendig: Daten eintippen
Mit SPSS rechnen und Daten fiir eine Analyse vorbereiten
Eine erste statistische Auswertung
Eine erste Grafik mit SPSS erstellen
Daten und Ergebnisse speichern

SPSS beenden

PSS dient dazu, mehr oder weniger umfangreiche Datenmengen mit statistischen Metho-

den zu untersuchen und auszuwerten. Nur wer eine solche statistische Datenanalyse
durchfithren mochte, wird sich typischerweise tiberhaupt niher mit SPSS beschiftigen. Den-
noch kann das Programm SPSS wesentlich mehr, als »einfach nur Analysen durchzufiihrenx,
und wenn Sie ernsthaft mit SPSS arbeiten, werden Sie auch nicht umhinkommen, neben der
eigentlichen Analyse weitere, meistens vorbereitende Arbeitsschritte mit SPSS umzusetzen.
Bevor Sie irgendwelche Daten mit SPSS analysieren kénnen, miissen Sie sie namlich erst ein-
mal in eine Datendatei von SPSS eingegeben haben oder aus anderen Programmen einlesen.
Zudem miissen die Daten nach einem bestimmten Muster strukturiert sein, denn nur dann
ist SPSS tiberhaupt in der Lage, die Daten zu interpretieren und auszuwerten.

In diesem Kapitel werden an einem kleinen Beispiel alle Arbeitsschritte vorgestellt, die eine
vollstandige Analyse mit SPSS typischerweise umfasst — von dem Starten des Programms
tber die Dateneingabe und die Durchfiihrung statistischer Analysen bis zum Beenden von
SPSS. Wenn Sie dieses Beispiel nachvollzogen haben, werden Sie nahezu alle Arten von Arbei-
ten kennen, die Sie mit SPSS durchfiihren kénnen. Natiirlich gibt es von jedem Arbeitsschritt
sehr, sehr viele Varianten (zum Beispiel sehr viele unterschiedliche Verfahren der statisti-
schen Analyse oder viele verschiedene Arten von Grafiken), die Sie in dem folgenden Beispiel
nicht alle kennenlernen werden, aber in Bezug auf den generellen Ablauf der Arbeit mit SPSS
sollten Sie nach diesem Kapitel keine grofRen Uberraschungen mehr erleben.
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Eine typische Aufgabenstellung fiir SPSS

Sollten Sie irgendwann einmal ein Buch in die Hinde bekommen, in dem eine Uberschrift
grofdspurig eine »typische Aufgabenstellung fiir SPSS« ankiindigt, konnen Sie das Buch ge-
trost ungelesen zuriicklegen, denn offensichtlich hat der Autor keine Ahnung, woriiber er
schreibt: SPSS wird in der Praxis fiir derart viele und unterschiedliche Fragestellungen zum
Beispiel aus der Marktforschung, den Naturwissenschaften, der Okonomie oder den Sozialwis-
senschaften eingesetzt, dass es eine »typische Aufgabenstellung fiir SPSS« gar nicht geben
kann. Allerdings gibt es so etwas wie »typische Arbeitsschritte«, die unabhingig von der kon-
kreten Aufgabenstellung bei der Datenanalyse mit SPSS anfallen. So ldsst sich nahezu jedes
Analyseprojekt, das mit SPSS durchgefiihrt wird, in die folgenden Teilaufgaben untergliedern,
wobei je nach Art und Umfang des Projektes einige dieser Schritte auch entfallen kénnen:

v’ Zu Beginn wird das Programm SPSS gestartet.

v/ Die zu analysierenden Daten miissen irgendwie in eine Datendatei von SPSS gelangen.
Hierzu konnen die Daten entweder direkt in SPSS eingetippt oder aus einer bestehenden
Datei eines anderen Programms tibernommen werden.

v’ Bevor sich die Daten analysieren lassen, miissen sie hdufig noch aufbereitet oder um-
strukturiert werden.

v’ Anschlieflend kann die eigentliche Analyse der Daten erfolgen. Das Ergebnis solcher Ana-
lysen sind meistens Tabellen oder Grafiken, in denen die Resultate préasentiert werden.

v/ Wenn die Ergebnisse der Analyse in Dokumentationen oder Prisentationen weiterverwen-
det werden sollen, lassen sie sich zuvor mit SPSS in ihrem Aussehen prasentationsreif
gestalten, damit man sie hoffentlich nicht nur inhaltlich, sondern auch duf3erlich herzei-
gen mag.

v/ Damit Daten und Ergebnisse nicht verloren gehen, miissen sie vor dem Beenden des Pro-
gramms gespeichert werden.

v/ Zum Abschluss wird das Programm SPSS wieder beendet.

Ein erstes kleines Beispiel

Im Folgenden wird eine kleine Analyse durchgefiihrt, die alle wesentlichen Arbeitsschritte
umfasst. Die Aufgabenstellung besteht darin, die Ergebnisse einer sehr einfachen Kundenbe-
fragung auszuwerten. Eine solche Aufgabe ist »ein Klassiker« fiir alle »Newbies«, die anfan-
gen, mit SPSS zu arbeiten. Das Beispiel geht davon aus, irgendein beliebiges Unternehmen
wie zum Beispiel ein Kaufhaus habe seine Kunden anhand der »Gewinnspielkarte« aus Abbil-
dung 1.1 tiber deren Produktinteressen befragt und gleichzeitig versucht, Informationen tiber
das Alter der Kunden zu gewinnen und das Einverstandnis fiir weitere Werbezusendungen zu
erhalten. Natiirlich ist die hier abgebildete Karte simplifiziert, denn wesentliche Informatio-
nen wie die Abfrage von Adressdaten, einer Kundennummer oder der E-Mail-Adresse fehlen.
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Gehen Sie einfach davon aus, die Daten wiirden auf der Riickseite der Karte abgefragt und
seien im ersten Schritt nicht relevant.

Antwortkarte

Vorname: Oskar

Nachname:_Schwarz
Geburtsdatum: 14.8.1964

Ja, ich méchte an dem Gewinnspiel teilnehmen.
Bd Bitte informieren Sie mich Gber neue Angebote im Bereich
[0 Computer & Audio/Tv/Photo [ Hausgerate

Abbildung 1.1: Antwortkarte aus einer fiktiven Kundenbefragung

Um die mit diesen Antwortkarten gewonnenen Daten auszuwerten, werden im Folgenden alle
oben aufgefiihrten Arbeitsschritte durchgefiihrt. Sie kénnen die folgende Analyse Schritt fiir
Schritt an Threm Computer nacharbeiten. Je nachdem, wie viel Erfahrung Sie bereits mit
anderen Programmen wie Excel, Word oder Access haben, werden Thnen dabei einige Schritte
vielleicht sehr vertraut vorkommen. Bei anderen Schritten haben Sie eventuell das Gefiihl,
man miisste noch wesentlich mehr Details erfahren, um alle Méglichkeiten kennenzulernen.
Dieses Gefiihl wird dann vermutlich richtig sein, denn jeder der folgenden Arbeitsschritte
wird in den spateren Kapiteln dieses Buches noch sehr viel ausfiihrlicher vorgestellt. Das fol-
gende Beispiel sollte vor allem ein guter Start fiir die erste Begegnung mit SPSS sein:

v/ Sie lernen den »typischen« Ablauf einer Analyse mit SPSS kennen.

v/ Sie werden mit der Oberflache von SPSS und einigen verschiedenen Fenstern vertraut
(SPSS hat namlich jeweils eigene Fenster zur Darstellung und Bearbeitung von Daten,
Ergebnissen und Grafiken).

v/ Sie konnen hinterher ohne rot zu werden behaupten, bereits vollstindige Analysen mit
SPSS durchgefiihrt zu haben, also quasi ein SPSS-Profi zu sein.
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SPSS starten

Wie fiir nahezu jedes Programm unter Windows gilt auch fiir SPSS: Viele Wege fithren zum
Starten des Programms. Gliicklicherweise gibt es aber tiberhaupt keinen Grund, alle Wege zu
lernen — es gentigt vollkommen, den einfachsten Weg zu kennen.

Der einfachste Weg zu SPSS

Der einfachste Weg zum Starten von SPSS ist meistens das Icon auf der Oberfldche von Wind-
ows. Wenn Sie auf dieses Icon doppelklicken, starten Sie das Programm.

Statt dieses Icons auf der Windows-Oberfliche konnen Sie auch das Start-Menii
verwenden, um SPSS aufzurufen. Die verschiedenen Wege zum Starten von
SPSS werden im folgenden Kapitel systematisch dargestellt.

__.-————’—\

Abbildung 1.2: Windows-Oberfldche mit dem Icon von SPSS zum Starten des Programms

Die erste BegriiBung durch SPSS

Die Begriifdung durch SPSS fillt traditionell sehr niichtern aus. Je nach den bei Ihnen vorge-
nommenen Einstellungen zeigt SPSS zur BegriifSung entweder nur ein vollkommen leeres
Tabellenblatt oder, wie in Abbildung 1.3 dargestellt, ein leeres Tabellenblatt mit einem Dialog-
feld, das Sie fragt, was Sie denn jetzt eigentlich tun mdchten. Sollte dieses Dialogfeld bei
Ihnen angezeigt werden, ist es in den meisten Fillen das zweckmaif3igste, es einfach mit der
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Schaltflache ABBRECHEN zu schlief3en, um ohne Umwege mit der Arbeit beginnen zu kénnen.
Danach sieht der Bildschirm ziemlich aufgeraumt aus und zeigt neben einer leeren Tabelle
nur einige wenige Symbole und Mentibefehle.
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Abbildung 1.3: Erster Bildschirm nach dem Start von SPSS — hier mit BegriiSungs-Dialogfeld

Datendatei anlegen

Die leere Tabelle im Hintergrund von Abbildung 1.3 ist das Geriist einer Datendatei. Die ers-
ten Schritte bei der Arbeit mit SPSS bestehen nahezu immer darin, diese Tabelle mit den
Daten zu fiillen, die dann im Folgenden analysiert werden sollen. Das Fiillen dieser Datei
kann dadurch geschehen, dass die zu untersuchenden Daten tatsichlich einzeln »mit der
Hand, also iiber die Tastatur in die leere Tabelle eingegeben werden. In vielen Fillen liegen
die Daten aber auch schon in elektronischer Form als Datei vor und kénnen je nach dem
Format dieser Datei einfach als fertige SPSS-Datei geoffnet oder aus einer anderen Anwen-
dung wie Excel oder Access eingelesen werden. Dieses Gliick haben Sie mit den Antwortkar-
ten aus der Kundenbefragung leider nicht, weshalb Sie im nichsten Schritt tatsachlich alle
Daten mit der Hand eingeben miissen.

Ordnung schaffen: Daten brauchen eine Struktur

Bevor Sie mit der Eingabe der Antworten von den Antwortkarten in die Datendatei beginnen
konnen, sollten Sie sich die Frage stellen, in welcher Form diese Daten in das leere Tabellen-
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blatt von SPSS {ibertragen werden sollen. Diese Frage mag trivial erscheinen, in Wirklichkeit
ist sie aber von zentraler Bedeutung. Vor jeder Dateneingabe sollte man sich zwei Punkte
sehr gut tiberlegen:

1. Wie sollen die Daten angeordnet werden? Die richtige Antwort auf diese Frage lautet:
Jeder Datensatz wird als Zeile und jede Variable als Spalte angelegt. Was dies genau be-
deutet, wird im folgenden Abschnitt deutlich.

2. Wie konnen die Antworten so eingegeben werden, dass man moglichst wenig tippen
muss, die Daten gut mit dem Computer auswerten kann und die Inhalte der Datendatei
auch in Zukunft noch versteht? Hier werden Sie bei der Datenanalyse sehr schnell mer-
ken, dass Codierungen (statt der Eingabe vollstindiger Antwortsitze) die Arbeit ganz er-
heblich erleichtern. Unten wird sich zeigen, wie sich dies auf die vorliegenden Antwort-
karten tibertragen lasst.

Von Fiillen und Variablen in Zeilen und Spalten

Die Aufgabe des Beispiels besteht darin, die Ergebnisse der kleinen Kundenbefragung in die
Datendatei einzugeben. Es werden also viele einzelne Kunden (beziehungsweise deren Ant-
wortkarten) betrachtet, und fiir jeden dieser Kunden liegen mehrere Merkmale wie der Name,
das Geburtsdatum, der Wunsch nach Werbezusendungen und so weiter vor. Jedes dieser
Merkmale wird als eine Variable bezeichnet, denn es handelt sich um eine verdnderliche (also
variable) Grofde, die an verschiedenen Stellen (hier bei verschiedenen Kunden) beobachtet
wurde. So umfasst eine Variable alle Vornamen, die von den Kunden abgefragt wurden, eine
zweite Variable enthilt alle Nachnamen, eine dritte die Geburtstage und so weiter.

Fiir jeden Kunden aus der Kundenbefragung liegt damit in jeder Variablen genau ein Wert
vor, also ein Wert in der Vornamen-Variablen, ein Wert in der Nachnamen-Variablen und so
weiter. Die Gesamtheit aller Werte, die sich auf denselben Kunden (generell auf dieselbe Be-
obachtungseinheit) beziehen, wird als ein Dafensatz oder in der statistischen Analyse hiufig
auch als ein Fall bezeichnet.

Bei der Eingabe der Daten in eine Datendatei ist es allgemein tiblich und bei SPSS zwingend
notwendig, dass jeder Fall als eine Zeile und jede Variable als eine Spalte eingegeben wird.
Das heifdt im Ergebnis, dass samtliche Werte einer Variablen wie zum Beispiel alle Nachna-
men in einer Spalte untereinander stehen, wahrend gleichzeitig alle Daten eines Falles wie
hier alle Informationen zu einem Kunden in einer Zeile nebeneinander aufgefiihrt werden.

Warum das Ganze?

Wichtig ist: Diese Unterscheidung zwischen Fillen und Variablen dient nicht nur der Be-
friedigung irgendwelcher formaler Anforderungen oder theoretischer Uberlegungen, son-
dern ist von hochst praktischer Bedeutung. Die Fille sind stets die Untersuchungsgegen-
stinde, tiber die man Erkenntnisse gewinnen mochte. In diesem Beispiel handelt es sich
um Personen, ebenso konnten es aber auch bestimmte Gegenstiande, Linder oder auch
unterschiedliche Zeitpunkte, an denen Messungen vorgenommen wurden, sein. Die Variab-
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len enthalten hingegen die unterschiedlichen Grof3en, die gemessen wurden. In der spate-
ren Analyse werden diese GrofSen betrachtet, um Aussagen iiber die Untersuchungsgegen-
stinde (hier die Kunden) zu gewinnen. So konnte in dem Beispiel mit den Antwortkarten
aus dem Geburtsdatum der Kunden ermittelt werden, wie alt die Kunden im Durchschnitt
sind. Ebenso lief3e sich auszahlen, welcher Anteil der Kunden sich fiir Computer interes-
siert und welcher Anteil tiber Hausgerate auf dem Laufenden bleiben mochte. Eine solche
Auswertung samtlicher Daten einer Variablen {iber alle Falle hinweg ist umgekehrt in aller
Regel nicht sinnvoll. Auch in dem Beispiel mit den Antwortkarten lassen sich nicht alle
Antworten eines Kunden gemeinsam betrachten, um daraus tibergeordnete Erkenntnisse
oder Durchschnittswerte abzuleiten, denn die Daten einer Untersuchungseinheit (hier
eines Kunden) sind zum einen zu speziell (eben nur auf die eine Einheit bezogen) und zum
anderen zu heterogen (hier Namensangaben, Datumsangaben, Interessensgebiete), um da-
raus mit statistischen Methoden sinnvolle Erkenntnisse gewinnen zu kénnen.

Was heiBt das fiir das Antwortkarten-Beispiel?

Die Anwendung dieser Regeln auf die Kundenbefragung aus dem Beispiel ist sehr einfach:
Jede Antwortkarte bildet einen Fall und wird damit zu einer Zeile in der Datendatei. Jede auf
den Karten abgefragte Information bildet eine Variable und wird damit zu einer Tabellenspal-
te. Es werden also insgesamt acht Spalten (Variablen) benétigt, denn jede Antwortkarte fragt
acht Informationen ab:

Vorname

Nachname

Geburtsdatum

Mochte der Kunde an dem Gewinnspiel teilnehmen?
Mochte der Kunde iiber Angebote informiert werden?
Interessiert sich der Kunde besonders fiir Computer?

Interessiert sich der Kunde besonders fiir Audio/TV/Photo?

PN e w e

Interessiert sich der Kunde besonders fiir Hausgerite?

Wie erklére ich SPSS die Datenstruktur?

Bevor Sie nun mit der eigentlichen Dateneingabe beginnen konnen, miissen Sie SPSS erkli-
ren, wie die Datendatei aufgebaut sein soll. Dies geschieht, indem Sie die erforderlichen Va-
riablen fiir die Datei beschreiben. Sie legen dabei fest, wie viele Variablen Sie bendétigen, wie
diese Variablen heifRen sollen und welche Arten von Daten (Texte, Datumswerte, Zahlen) in
die Variablen eingegeben werden.
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Die Variablenansicht der Datendatei

Eine Datendatei lasst sich bei SPSS in zwei unterschiedlichen Ansichten betrachten, der Da-
tenansicht und der Variablenansicht. Um die Beschreibung der Variablen vornehmen zu kon-
nen, muss die bisher leere Datendatei in der Variablenansicht angezeigt werden. Klicken Sie
hierzu am unteren Rand der Datendatei auf die Registerkarte VARIABLENANSICHT, siehe Abbil-
dung 1.3. Anschlief3end hat die Datendatei das Aussehen aus Abbildung 1.4. In dieser Ansicht
dient jede Zeile der Tabelle dazu, eine Variable fiir die Datendatei anzulegen und naher zu
beschreiben. Jede Variable, die Sie hier anlegen, wird anschlieend in der Datenansicht der
Datei als eine Spalte angezeigt.
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Abbildung 1.4: Leere Datendatei in der Variablenansicht

im ersten Schritt acht Variablennamen vergeben, um die acht Variablen, die Sie zum Erfassen
der Daten aus den Antwortkarten benotigen, zu definieren. Die Namen koénnen im Rahmen
gewisser Syntaxregeln frei gewahlt werden, es empfiehlt sich aber in vielen Fillen, sprechende
Namen zu verwenden. So konnte zum Beispiel die erste Variable Vorname heifden, die zweite
Nachname, die dritte Geburtsdatum und so weiter. Um die gewiinschten Variablen mit die-
sen Namen zu erstellen, werden die Namen einfach untereinander in die Spalte Name einge-
tragen. Nach Eingabe der acht Namen, die Sie fiir dieses Beispiel benétigen, hat die Daten-
datei in der Variablenansicht das Aussehen aus Abbildung 1.5, wobei Sie auch beliebig andere
Namen als die hier vorgeschlagenen verwenden konnen.
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Sie werden bei der Eingabe der Variablennamen sehr schnell merken, dass dadurch nicht nur
die Spalte Name gefiillt wird, sondern automatisch auch die tibrigen Felder in der jeweiligen
Zeile Eintrage zugewiesen bekommen. Dies hat folgende Bedeutung: Jede durch die Vergabe
eines Namens definierte Variable wird von SPSS automatisch mit bestimmten Eigenschaften
wie einem Datentyp und einem Format versehen, die in den iibrigen Feldern der jeweiligen
Zeile angezeigt werden. So ist zum Beispiel abzulesen, dass SPSS fiir jede neu definierte Va-
riable zunichst unterstellt, sie solle numerische Daten (Zahlen) aufnehmen (Typ NUMERISCH)
und fiir diese Zahlen zwei Dezimalstellen ausweisen. Diese Voreinstellungen sind natiirlich in
vielen Fillen unzutreffend und konnen daher fiir jede einzelne Variable geandert werden. Dies
geschieht auch fiir dieses Beispiel in den folgenden Schritten, indem zum Beispiel fiir die
Variablen Vorname und Nachname der numerische Datentyp in den Datentyp fiir eine Text-
variable geandert wird.
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Abbildung 1.5: Datendatei in der Variablenansicht mit acht definierten Variablen

Der Datentyp bestimmt den Inhalt der Variablen

Die wichtigste Eigenschaft einer Variablen ist der Datentyp. Dieser legt fest, welche Art von
Daten in eine Variable eingegeben werden kann. SPSS kennt im Wesentlichen drei verschie-
dene Datentypen:

v/ Der Typ NuMERIScH ist fiir jede Art von Zahlen geeignet.

v/ Variablen vom Typ ZEICHENFOLGE (in dlteren Versionen von SPSS als STRING bezeichnet)
konnen beliebige Textwerte aufnehmen.

v Fir Datumswerte gibt es den speziellen Typ Datum.
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Per Voreinstellung weist SPSS automatisch jeder Variablen den Datentyp NUMERISCH zu. Dies
ist auch in Abbildung 1.5 zu sehen: Jede der acht Variablen, fiir die bisher lediglich die Namen
eingegeben wurden, werden in der Spalte Typ als NUMERISCH ausgewiesen. Fiir die ersten drei
Variablen ist dies nattirlich Unsinn. In die Variablen Vorname und Nachname sollen Texte ein-
gegeben werden, also brauchen Sie hier den Datentyp ZEICHENFOLGE. Die Variable Geburts-
datum soll natiirlich Datumswerte enthalten, weshalb hier der Datentyp Datum angebracht
ist.

Nomenklatura: Namenslisten brauchen Textvariablen

Fiir beide Namensvariablen aus Abbildung 1.5 muss der Datentyp also so geandert werden,
dass die Namen als Texte eingegeben werden konnen. Beginnen Sie mit der Variablen Vor -
name:

1. Markieren Sie in der Zeile der Variablen Vorname das Feld in der Spalte Typ. Daraufhin
erscheint wie in Abbildung 1.6 am rechten Rand dieses Feldes eine Schaltflache, auf der
drei Punkte dargestellt sind.

Name Typ _ Sgp
.1 |Vomame |Numerisch I“.I 8
|7 ‘ Nachname Numerisch 8
2 | Rahirtedatiim Mumarierh R

Abbildung 1.6: Klick auf die Schaltfliche offnet das Dialogfeld zur Auswahl des Datentyps.

2. Klicken Sie auf die Schaltflaiche mit den drei Punkten. Sie 6ffnen damit das Dialogfeld aus
Abbildung 1.7. In diesem Dialogfeld wahlen Sie den Datentyp fiir die Variable aus. In Ab-
bildung 1.7 ist noch die von SPSS verwendete Voreinstellung fiir eine numerische Variab-
le zu sehen.

3. Da Sie die Variable Vorname als Textvariable verwenden mdchten, wahlen Sie den Daten-
typ ZEICHENFOLGE (in alteren SPSS-Versionen als STRING bezeichnet). Sobald dieser Typ
ausgewahlt ist, erscheint ein neues Eingabefeld, in dem die Anzahl der Zeichen abgefragt
wird. Geben Sie hier die Anzahl an Zeichen ein, die die Textwerte der Variablen maximal
umfassen konnen. Gehen Sie fiir das Beispiel einfach mal davon aus, dass keiner der be-
fragten Kunden einen Vornamen hat, der linger als 16 Zeichen ist. Dieser Wert ist in Ab-
bildung 1.8 bereits eingetragen.

4. Wenn Sie den Datentyp ZEICHENFOLGE ausgewdhlt und die Zeichenzahl 16 eingegeben
haben, konnen Sie das Dialogfeld mit der Schaltfliche OK schlief3en. Daraufhin erhalten
Sie wieder die Auflistung der bisher definierten Variablen mit ihren Eigenschaften, in der
nun wie in Abbildung 1.9 die Angaben fiir die Variable Vorname aktualisiert sind. Die ge-
meinsam mit dem Variablentyp definierte Zeichenzahl wird hier in der Spalte SPALTENFOR-
MAT aufgefiihrt.
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@ Numerisch

© Komma Breite:

© Punkt
) Dezimalstellen:
© Wwissenschattliche Notation % IZ]

© Datum
© Dollar

© Spezielle Wahrung
© Zeichenfolge
© Eingeschrankt numerisch (ganze Zahl mit fihrenden Nullen)

. Der Typ 'Numerisch’ beriicksichtigt die Einstellung fiir die Zifferngruppierung,
wohingegen bei ‘Eingeschrankt numerisch’ nie die Zifferngruppierung verwendet wird.

Abbildung 1.7: Dialogfeld zur Auswahl des Datentyps

© Numerisch

© Komma Zeichen: |16
© Punkt

© Wwissenschattliche Notation
© Datum

© Dollar

© Spezielle Wahrung
@ Zeichenfolge
© Eingeschrankt numerisch (ganze Zahl mit fihrenden Nullen)

Der Typ ‘'Numerisch’ beriicksichtigt die Einstellung fiir die Zifferngruppierung,
wohingegen bei ‘Eingeschrankt numerisch’ nie die Zifferngruppierung verwendet wird.

Abbildung 1.8: Datentyp Zeichenfolge fiir eine Textvariable mit maximaler Zeichenlinge von 16
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| Name I Typ | Spaltenformat | Dezimalstellen | E
1 | Vorname |Zeichenfolge Q 16 0
[ 2 Nachname Numerisch 8 2
| 2 Gehurtedatiim Miimerierh R 2

Abbildung 1.9: Darstellung der Variablen Vorname nach Anderung des Datentyps

Ebenso wie die Variable Vorname benotigt auch die Variable Nachname den Datentyp ZEI-
CHENFOLGE, und auch hier scheint eine Zeichenzahl von 16 fiir die meisten Namen ausrei-
chend. Um dieses Beispiel nachzuarbeiten, dandern Sie den Datentyp auf die gleiche Weise wie
bei der Variablen Vorname.

Wie speichert man ein Geburtsdatum? Als Datum!

Um SPSS zu erkldren, dass Sie in die Variable Geburtsdatum Datumswerte schreiben moch-
ten, miissen Sie hier ebenfalls den Datentyp andern:

1. Markieren Sie in der Zeile fiir die Variable Geburtsdatum das Feld Typ und 6ffnen Sie
mit der daraufhin angezeigten Schaltflache das Dialogfeld fiir die Auswahl des Datentyps.

© Numerisch tt-mmm-iij

© Komma t-mmm-jj

© Punkt $mﬂu

© Wissenschattiiche Notation hmmﬂu

© Datum tt mmjj

© Dollar jiii/mmat

© Spezielle Wahrung Lmmat

© Zeichenfolge ”m

© Eingeschrankt numerisch (ganze Zahl mit fuihrenden Nullen) ﬂngl”u =

Der Typ ‘"Numerisch’ beriicksichtigt die Einstellung fiir die Zifferngruppierung,
~ wohingegen bei ‘Eingeschrankt numerisch’ nie die Zifferngruppierung verwendet wird.

Lok ) {avbrechen || hite ]

Abbildung 1.10: Datentyp Datum fiir eine Datumsanzeige in der Form 19.03.2014
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2. In diesem Dialogfeld wiahlen Sie nun — wenig tiberraschend — den Typ Datum. Damit ist
es jedoch noch nicht getan, denn SPSS kennt viele verschiedene Datumsformate. Diese
werden nach der Auswahl des Datum-Typs alle in einer Liste aufgefiihrt, aus der Sie nun
Ihr Lieblingsformat auswahlen konnen. In Abbildung 1.10 ist das Format TT.MM.JJJJ aus-
gewahlt, mit dem ein Datum in der Form 19.03.2014 dargestellt wird.

3. Nachdem der Datentyp Datum und das gewiinschte Format ausgewahlt sind, kann das
Dialogfeld mit der Schaltfliche OK geschlossen werden. Danach wird auch fiir die Variab-
le Geburtsdatum der neue Datentyp wie in Abbildung 1.11 in der Variablenliste aufge-
fithrt.

l Name Typ I Spaltenformat I Dezimalstellen | B
1 | Voname Zeichenfolge 16 0
2 ‘ Nachname Zeichenfolge 16 0
3 | Geburtsdatum Datum 10 0
4 | Aceianaaial Ao nsinak o n

Abbildung 1.11: Darstellung der Variablen Vorname, Nachname und Geburtsdatum
mit neuem Datentyp

Ein bisschen schwanger gibt es nicht: der richtige Datentyp fiir Ja/Nein-
Variablen

Neben dem Namen und dem Geburtsdatum werden auf der Antwortkarte aus Abbildung 1.1
nur »Fragen zum Ankreuzen« abgefragt. Die Antworten auf diese Fragen lauten immer ent-
weder Ja (wenn ein Kéistchen angekreuzt wurde) oder Nein (wenn das Kéastchen nicht ange-
kreuzt wurde). Dementsprechend wird zum Beispiel die Variable Gewinnspiel nach der Da-
teneingabe auch nur die zwei unterschiedlichen Werte Ja und Nein enthalten und damit
kennzeichnen, ob die jeweilige Person an dem Gewinnspiel teilnehmen méchte oder nicht.

Es stellt sich nun die Frage, wie derartige Ja/Nein-Daten am sinnvollsten in die Datendatei
eingegeben werden sollten. Denkbar sind verschiedene Wege, naheliegend wiren zum Beispiel
die folgenden Alternativen:

v Sie erstellen eine Textvariable, in die Sie tatsichlich die Werte Ja und Nein eintragen;
diese Textvariable miisste dann mindestens vier Zeichen fiir die Datenwerte zulassen.

v/ Um Speicherplatz zu sparen, verwenden Sie eine Textvariable mit einer Breite von nur
einem Zeichen und tragen die Antworten in der abgekiirzten Form J und N ein oder ver-
wenden die »Anglizismen« Y und N.

v Da Speicherplatz heutzutage kein grof3es Problem mehr darstellt und Sie klar verstand-
liche Datenstrukturen zu schitzen wissen, erstellen Sie eine Textvariable mit einer Breite
von 26 Zeichen und tragen hier die Werte Gewinnspielteilnahme und Keine Gewinn-
spielteilnahme ein.
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v’ Spitestens seit dem Film »Matrix« wissen wir, dass die Welt nur aus Nullen und Einsen
besteht — also tibersetzen Sie auch die Ja/Nein-Antworten in Codierungen wie zum Bei-
spiel 1 fiir Ja und 0 fiir Nein. Dementsprechend verwenden Sie den Datentyp NUMERISCH,
um die Zahlencodes abzuspeichern. Gleichzeitig sollten Sie sich dann aber »gut merkenx,
welche Codierung fiir welche Antwort steht.

Von diesen Alternativen ist streng genommen keine richtiger oder falscher als die anderen
und tatsachlich werden im wahren Leben auch alle vier Varianten benutzt. Allerdings arbeiten
»echte Profis« in der Praxis nahezu ausschlief3lich mit der letzten Variante, also mit numeri-
schen Codierungen wie 1 und 0 fir Ja und Nein. Diese Art der Codierung hat zahlreiche
Vorteile. Unter anderem erlaubt sie eine sehr bequeme und schnelle Dateneingabe, spart Spei-
cherplatz, ermoglicht sehr schnelle Auswertungen und — das ist das Wichtigste — ist zwingen-
de Voraussetzung dafiir, dass die Daten in statistischen Analyseverfahren wie einer Cluster-
oder Regressionsanalyse verwendet werden konnen, denn alle diese Verfahren setzen mathe-
matische Algorithmen ein und brauchen deshalb Zahlen und keine Texte oder Buchstaben als
Input.

Damit auch Sie dieses Codierungsverfahren fiir die Daten aus den Antwortkarten verwenden
konnen, miissen Sie die entsprechenden Variablen Gewinnspiel, Infos und so weiter als
numerische Variablen definieren. Da dies schon per Voreinstellung der Fall ist, brauchen Sie
eigentlich nichts mehr zu tun. Aus »asthetischen« Griinden sollten Sie aber doch noch zwei
Anpassungen an den Eigenschaften der Variablen vornehmen:

1. Da in die Variablen nur die Codierungen 0 und 1 eingegeben werden, konnen Sie festle-
gen, dass die Variablen nur einstellige Zahlen ohne Dezimalstellen enthalten sollen. Um
dies fiir die Variable Gewinnspiel vorzugeben, schreiben Sie einfach in der entsprech-
enden Zeile in die Spalte DEzIMALSTELLEN den Wert 0 und anschlieflend in die Spalte
SPALTENFORMAT (damit ist die Spaltenbreite gemeint) den Wert 1. Wichtig ist hierbei, dass
Sie erst den Wert fiir die Dezimalstelle und dann die Spaltenbreite andern!

2. Damit Sie nicht vergessen, wofiir die Codierungen 0 und 1 inhaltlich stehen, konnen Sie
deren Bedeutung als sogenannte Wertelabels speichern. Ein Wertelabel »klebt ein Eti-
kett« (ein Label) an einen Wert, um so eine inhaltliche Erlauterung des Wertes zu notie-
ren. Um fir die Variable Gewinnspiel solche Wertelabels zu definieren, gehen Sie fol-
gendermaf3en vor:

e Markieren Sie in der Zeile der Variablen Gewinnspiel das Feld in der Spalte WERTE.
Daraufhin erscheint am rechten Rand dieses Feldes eine Schaltfliche, auf der drei
Punkte abgebildet sind.

e Klicken Sie auf die Schaltfliche mit den drei Punkten. Damit 6ffnen Sie das Dialog-
feld aus Abbildung 1.12, das zunichst vollkommen leer ist.

e Tragen Sie in dem Dialogfeld in das Feld WERT die Zahl 0 und in das Feld BESCHRIF-
TUNG den Text Nein ein. Klicken Sie anschliefSend auf die Schaltfliche HINZUFUGEN,
um so festzulegen, dass der Wert 0 mit dem Label Nein versehen wird.
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e Legen Sie anschlieRend auf die gleiche Weise fiir den Wert 1 das Label Ja fest. Da-
nach hat das Dialogfeld das Aussehen aus Abbildung 1.12. Klicken Sie nun auf die
Schaltfliche OK, um diese Angaben zu speichern und das Dialogfeld zu schlief3en.

~Wertbeschriftungen

e

Beschriftung: IJa ]

0 ="Nein”

| ﬂinzuﬂlgenl 1="Ja" l

Andern

Ok [ Avbrechen [ Hite ]

Abbildung 1.12: Festlegen von Wertelabels fiir die zwei Codierungen 0 und 1

Diese beiden Schritte zum Andern der Dezimalstellen und Spaltenbreite sowie zum Festlegen
der Wertelabels konnen Sie in identischer Form fiir die tibrigen Ja/Nein-Variablen Informa-
tionen, Info_Comp, Info_Hifi und Info_Haus wiederholen. Danach sollte die Datendatei
wie in Abbildung 1.13 dargestellt aussehen.

Richtfest: Das Geriist steht

Bis hierher hatten Sie schon jede Menge Arbeit allein fiir das Anlegen und die Beschreibung
der Variablen, ohne dass auch nur eine einzige Antwort aus der Kundenbefragung in die Da-
tendatei eingegeben wurde. Die gute Nachricht ist: Die Arbeit war nicht tberfliissig. Sie
haben sich damit ein Tabellengeriist geschaffen, das exakt auf Ihre Daten zugeschnitten ist,
die Sie im nichsten Schritt eingeben wollen. Das Erstellen eines solchen Tabellengertistes ist
immer der erste Schritt, und es lohnt sich, hierfiir ein wenig Zeit zu investieren, denn die
richtige Tabellenstruktur erleichtert nicht nur die Dateneingabe, sondern auch die spétere
Auswertung der Daten erheblich. Die schlechte Nachricht: Sie konnen nun mit der eigentli-
chen Dateneingabe beginnen — und das ist mindestens so viel Arbeit wie das Bauen des Ge-
rustes.
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=]
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a Keing 8 . Hechts Unibakannt “ Eingabe
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[T

Al I3

|pasnsnsent vartaenansicnc
[IBN 5785 Statstics Frozessor 15 bamal | Unicode oM [

Abbildung 1.13: Datendatei in der Variablenansicht mit allen acht fertig definierten Variablen

Daten eingeben

Um mit der Dateneingabe zu beginnen, miissen Sie zunichst die Datendatei wieder in der
Datenansicht anzeigen. Klicken Sie hierzu am unteren Rand der Datendatei auf das Register
DatenansicHT. Damit dndern Sie die Darstellung der Datendatei, die jetzt wie in Abbildung
1.14 dargestellt aussieht. Jede der bisher definierten acht Variablen bildet nun, wie es sich
gehort, eine Spalte. Die Namen der Variablen sind in den Spaltenkopfen angegeben, und die
vielen leeren Zeilen warten darauf, dass Sie hier die Daten aus der Kundenbefragung eintra-
gen.

Die Spaltenbreite ist verdnderbar

Moglicherweise werden die einzelnen Spalten bei Thnen schmaler dargestellt als in Abbil-
dung 1.14, wodurch die Variablennamen im Spaltenkopf nicht vollstandig ausgeschrieben
oder zweizeilig dargestellt werden. Um dies zu korrigieren, konnen Sie die Breite jeder ein-
zelnen Spalte verindern, indem Sie den rechten Rand des Spaltenkopfes mit der Maus
nach links oder rechts ziehen.

Die nun beginnende Dateneingabe ist sehr, sehr einfach — und ziemlich laaangweilig. Aber
leider unvermeidbar. In Abbildung 1.15 ist noch einmal die erste Antwortkarte aus der Kun-
denbefragung wiedergegeben.
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Ansicht  Daten Grafik  Exras  Fenster  Hilfe

’:ﬁ‘l:il.ﬁ”- BLAF K SY BT 200 |

Womame | Machname | Geburtsdatum Gewinnspizl | Informationen Camp Infio_Hifi Infio_Haus war | var | war | war || var

1k ]

[ |BM SPSS Stalistics -Prozessorizi bereit | | [Unicoseon [ |

Abbildung 1.14: Datendatei in der Datenansicht nach dem Anlegen von acht Variablen

Antwortkarte

Vorname:_Oskar

Nachname: _Schwarz
Geburtsdatum: _14.8.1964

Ja, ich méchte an dem Gewinnspiel teilnehmen.
K sitte informieren Sie mich Uber neue Angebote im Bereich
O computer [ Audio/Tv/Photo [ Hausgerate

Abbildung 1.15: Erste Antwortkarte aus der Kundenbefragung
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Um die Antworten von dieser Karte in die erste Zeile der Datendatei einzugeben, gehen Sie
folgendermaf3en vor:

1. Markieren Sie in der ersten Zeile das erste Feld der Spalte Vorname (zum Beispiel indem
Sie dieses Feld einfach mit der Maus anklicken) und tippen Sie den Vornamen, den Sie
eingeben mochten, in diesem Fall also Oskar. AnschlieRend driicken Sie auf die Taste
= ). Damit bestitigen Sie die Eingabe und wechseln automatisch zum néchsten Feld in
der ersten Zeile.

Abbildung 1.16 zeigt das Ergebnis der ersten Dateneingabe. Hier sehen Sie, dass nun
nicht nur in der Spalte Vorname der eingegebene Name steht, sondern auch die Variablen
Geburtsdatum bis Info_Haus in der ersten Zeile einen Punkt enthalten. Diesen Punkt
konnen Sie zundchst einfach mal ignorieren; er soll lediglich anzeigen, dass in diesen
Variablen noch die Werte fehlen, um den ersten Fall vollstandig zu beschreiben. Einen
solchen Hinweis zeigt SPSS auf3er bei Textvariablen immer an, wenn Felder in einem Fall
(einer Zeile) leer sind, die aus Sicht von SPSS Daten enthalten miissten.

r@ [DateSet] - ot i | = ol

Datei  Bearbeilen  Ansicht  Daten  Tr Grafik  Exragz  Fenster  Hilfe

SHe M« » & tHi i BoE 0% %

1 Machname |S|cntnar. 8 von 8 Variablen

| Womame | K | Info_Comp | Info_Hfi | Inh_HausE var var war |

var var
Oakar . |=

]
2
3
4

Abbildung 1.16: Datendatei nach der Eingabe des ersten Wertes in der Variablen Vorname

2. Setzen Sie die Dateneingabe fiir alle weiteren Felder des ersten Falles in der gleichen
Weise fort. Geben Sie also in das Feld Nachname den Namen Schwarz ein und driicken
Sie anschlief3end auf die Taste = ). Danach geben Sie in die Variable Geburtsdatum das
Datum 14.8.1964 ein, in die Variable Gewinnspiel den Wert 1 (fiir »Kastchen wurde
angekreuzt«), in die Variable Infos ebenfalls den Wert 1 und so weiter. Das Ergebnis
dieser Eingabe des ersten Falles sollte nach Moglichkeit so aussehen, wie in Abbildung
1.17 wiedergegeben.

Wenn das Ergebnis bei Ihnen nicht so aussieht, wie in Abbildung 1.17 darge-
stellt, sondern statt der eingegebenen Codierungen die Wertelabels angezeigt
werden, ist bei Ihnen die sogenannte Wertelabelansicht aktiviert. Um diese aus-
zuschalten, wéihlen Sie den Meniibefehl ANsICHT|WERTBESCHRIFTUNGEN.

Wenn Sie den letzten Wert fiir diese Zeile in die Variable Info_Haus eingegeben haben
und auf die Taste ™ ) driicken, markiert SPSS automatisch das erste Feld in der zweiten
Zeile, da SPSS nun die Eingabe des zweiten Falles erwartet. Unabhéingig davon kénnen
Sie natiirlich jederzeit jedes beliebige Feld der Tabelle durch einfaches Anklicken mit der
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Maus markieren und so zum Beispiel auch bereits eingegebene Werte wieder tiberschrei-
ben oder korrigieren.

=] [Dats5et0] - i [E=SE=R ===
Datei e Ansicht  Daten T Grafik  Exiras  Fenster  Hilfe
&M e~ BLAF ) HMBAE 108 %
|2 Vomame [stcntnar & von 8 variasien
| WVomame | | b | || Info_Comp | Info_Hifi | Info_Haus | var || var war | var || var
Oskar Schwarz 14.08.1964 1 1 0 1 o =

[ ma|[—

|en |+

Abbildung 1.17: Datendatei nach der Eingabe aller Daten der ersten Antwortkarte

3. Nun missen die Daten der {ibrigen Antwortkarten eingegeben werden. Damit Sie damit
nicht den Rest des Tages verbringen, gehen Sie einfach mal davon aus, Sie hitten bisher
nur 20 Antwortkarten erhalten. Die Daten dieser 20 Antwortkarten konnen Sie in Abbil-
dung 1.18 ablesen. Dort ist die Datendatei zu sehen, wie sie nach der Eingabe aller Daten
aussieht.

Eine Besonderheit ist in dem neunten Fall zu erkennen: Herr Julius Ricke war ein wenig
geizig mit seinen personlichen Daten und hat das Geburtsdatum nicht mit angegeben. In
einem solchen Fall bleibt das entsprechende Feld einfach leer. Der Punkt in dem Feld
wurde nicht mit eingegeben, sondern wird automatisch von SPSS angezeigt als Hinweis
darauf, dass in diesem Feld ein Wert fehlt.

Ergebnisse der Dateneingabe speichern

Wenn Sie die Daten aus Abbildung 1.18 alle abgetippt haben, haben Sie mdglicherweise ein
gewisses Interesse daran, diese Daten zu speichern, um sie in den nichsten Schritten des Bei-
spiels und auch spiter jederzeit wieder verwenden zu kénnen, ohne sie alle noch einmal ab-
tippen zu missen. Und offen gestanden ist das Speichern der Datei nach so viel mithsamer
Arbeit eine verdammt gute Idee!

Um die Datei zu speichern, wéhlen Sie den Mentiibefehl DatE1|SPEICHERN oder klicken

H Sie auf die Schaltfliche Dieses DOKUMENT SPEICHERN. Damit 6ffnen Sie das Dialogfeld
aus Abbildung 1.19. Dieses Dialogfeld entspricht den unter Windows tblichen Dia-

logfeldern zum Speichern von Dateien. Nehmen Sie hier folgende Angaben vor:

1. Wiahlen Sie in der Drop-down-Liste SucHEN IN den Ordner aus, in dem die Datei gespei-
chert werden soll.

2. Geben Sie in dem Feld DATEINAME einen Namen fiir die Datendatei an. Diesen Namen
konnen Sie frei wihlen. In Abbildung 1.19 wird der Name Antwortkarten verwendet.
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@ owssenr- = =]

Dshel L% N Angicht  Daten Grafik  Esras  Fenster  Hilfe

=1-1Z - o @é%@ HhEE BT 100

|Zﬂ Info_Haus |sicntvar. & von 8 vananien
Vomame | | Geb | | i || info_Comp || Info Hifi | info Haus | var | var | v | war | var
1 Crskar Schwarz 14.08.1964 1 1 [I 1 0
2 Frank Wenzel 12.11.1954 1 0| /] 1] ]
A Tim Meyer 07.06.1981 1 0 0 0 0 |
4 Lina Rube 03.05.1978 0 1 1 1 1
5 Susanne 05.07.1965 1 0 0 0 0
3 Christian Hick 06.10.1983 1 0| ] 1] ]
7 Mina Gotze 08.08.1967 1 1 1 1 0
8 Anna Ballhorn 10.05.1975 0 1 /] 1 1
] Julius Ricke A ] 1 0 0 0
10 Mark Schulze 1112191 1 0| /] ] 0
1 Lars Richtar 16.01.1980 1 1 1 0 0
12 Manfred Scholz 22011974 1 0| 1] ] 0
13 HNils Barr 31.03.1985 1 1 1 0 0
R Ame Rauh 14.08.1977 1 1 1 1 1
15 Micola Schmitt 28.06.1972 ] 1 1 0 0
16 Susanne Baur 05.08.1979 1 0| 1] ] 0
17 Christine Gartner 23.04.1957 ] 1 (1] 0 1
18 Markus Feldrmann 07.07.1967 1 1 1] 1 ]
19 Alexandar HKraislar 15.05.1970 1 0 0 0 0
20 Sophia Schwaiger 26.02.1982 1 0| ] ] 0
2
22
2
24 -
— T |
ostnarac anebnaner
[ IBM SPSS Stalisics Prazessorist bereit | | [Unicode:on | |
Abbildung 1.18: Datendatei mit 20 Fallen und den Daten von 20 Antwortkarten
3. Datendateien von SPSS erhalten die Namenserweiterung .sav. Es ist egal, ob Sie diese
Namenserweiterung mit eingeben oder nicht. Sie konnen also den Namen sowohl in der
Form Antwortkarten.sav oder auch einfach als Antwortkarten in das Feld DaTEI-
NAME schreiben. Wenn Sie die Namenserweiterung nicht mit angeben, wird sie von SPSS
automatisch angehingt.
4. Wenn Sie alle Angaben vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schaltfliche SPEICHERN.

Erst damit wird die Datendatei tatsachlich gespeichert. Gleichzeitig wird das Dialogfeld
wieder geschlossen und Sie konnen mit der Datendatei weiterarbeiten. Da Sie der Datei
beim Speichern auch einen Namen gegeben haben, wird dieser nun in der Titelleiste der
Datei angezeigt, wo bisher wie zum Beispiel in Abbildung 1.18 noch die Bezeichnung Un -
benanntl stand.

Altbekanntes zum Befehl »Speichern«

Je nachdem, mit welchem Betriebssystem Sie arbeiten und welche Einstellungen Sie dabei
verwenden, kann das Dialogfeld zum Speichern der Datei anders aussehen als in Abbildung
1.19 gezeigt. Sie werden aber in jedem Fall das Dialogfeld wiedererkennen, das in gleich-
artiger Form auch bei anderen Programmen auf Ihrem Computer zum Speichern von Da-
teien erscheint.
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Wenn Sie eine Datendatei bereits einmal gespeichert haben und damit der Ordner und der
Name der Datei festgelegt sind, erscheint das Dialogfeld aus Abbildung 1.19 nicht mehr,
wenn Sie den Befehl DATEI|SPEICHERN aufrufen, um beispielsweise Anderungen an der
Datei zu sichern. Stattdessen wird die Datei dann einfach unter ihrem bisherigen Namen
und in dem bisherigen Ordner mit den veranderten, aktuellen Inhalten gespeichert.

Suchenin: | ) Daten =] @155 i=

Es werden 8 von 8 Variablen beibehalten.

Dateiname: [Antwortkarten|

Speichern als Typ: |SPSS Statistics (*.sav)

[l Variablennamen im Arbeitsblatt speichern

B Sofern definiert, Wertbeschriftungen statt Datenwerte speichern
[l Wertbeschriftungen in einer SAS-Datei speichern

Datei mit Kennwort verschliisseln

Abbildung 1.19: Dialogfeld des Befehls DATEISPEICHERN zum Speichern der Datendatei

Neue Variablen berechnen

Nachdem die Daten nun endlich eingegeben und gespeichert sind, konnen Sie damit vielfalti-
ge Analysen und Berechnungen durchfiihren. Unter anderem ist es sehr einfach moglich, aus
den vorhandenen Daten weitere, abgeleitete Variablen zu berechnen. Dies ist sehr hilfreich,
weil man hiufig an Informationen interessiert ist, die zwar »irgendwie in den Daten drinste-
ckeng, sich aber nicht direkt daraus ablesen, sondern nur tiber mehr oder weniger aufwendige
Berechnungen ermitteln lassen. Zum Beispiel konnten Sie sich jetzt einmal anschauen, fiir
wie viele der drei Produktgruppen Computer, Audio/TV/Photo und Hausgerdte sich die
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Befragten im Durchschnitt interessieren. Diese Information ist in den drei Variablen Info_-

Comp, Info_Hifi und Info_Haus enthalten und soll in einer Variablen zusammengefasst
werden.

An dieser Stelle konnen Sie sich erst einmal selbst dazu gratulieren, dass Sie die Informatio-
nen, ob ein Kunde Werbung zu einer bestimmten Produktgruppe erhalten mochte oder nicht,
als numerische 0/1-Codierungen abgespeichert haben, denn dies macht die Berechnung der
Anzahl an Produktgruppen, fiir die sich ein Kunde interessiert, zu einem Kinderspiel: Sie ad-
dieren einfach fiir jeden Kunden (fiir jeden Fall und damit jede Zeile in der Datendatei) die
Werte der drei Variablen Info_Comp, Info_Hifi und Info_Haus und schreiben das Ergeb-
nis in eine neue Variable, die Sie zum Beispiel Interessen nennen. Natiirlich miissen Sie
dies nicht »mit der Hand« berechnen, sondern kénnen hierzu SPSS verwenden:

1. Wéhlen Sie den Meniibefehl TRANSFORMIEREN|VARIABLE BERECHNEN. Dieser Befehl offnet
das Dialogfeld aus Abbildung 1.20, in dem die beiden oberen Felder ZIELVARIABLE und
NUMERISCHER AUSDRUCK jedoch zunéchst leer sind.

Zielvariable: Numerischer Ausdruck
|Interessen | = Info_Comp + Info_Haus + Info_Hifi

[ vomame | | ¢ |
&4 Nachname | :
&2 Geburtsdatum Funktionsgruppe:
& Gewinnspiel Ale

& Informationen Arithmetisch

& Info_Comp E Verteilungsfunktionen
- Umwandlung

i (i o

& Info_Hifi E EQ E

e ERJEW EVIEN e
gy

Funktionen und Sondervariablen:
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Abbildung 1.20: Dialogfeld des Befehls TRANSFORMIEREN|VARIABLE BERECHNEN
zum Berechnen von neuen Variablenwerten
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2. Geben Sie in dem Dialogfeld in das Feld ZiELvARIABLE den Namen fiir die neu zu berech-
nende Variable ein (zum Beispiel den Namen Interessen) und schreiben Sie in das Feld
NUMERISCHER AusDRUCK die Formel, nach der die Werte fiir die Variable Interessen be-
rechnet werden sollen. Hier legt der Ausdruck
Info_Comp+ Info_Haus + Info_Hifi
fest, dass in jeder Zeile der Datendatei die Werte der drei aufgefiihrten Variablen addiert
und die Summe in die Zielvariable Interessen geschrieben werden soll.

3. Wenn Sie diese Angaben vorgenommen haben und das Dialogfeld wie in Abbildung 1.20

aussieht, klicken Sie auf die Schaltfliche OK, um die Berechnung der neuen Variablen zu
starten.
Die neue Variable wird nun mit den berechneten Werten in die Datendatei eingefiigt. Das
Ergebnis ist in Abbildung 1.21 wiedergegeben. Es ist unmittelbar zu erkennen, dass alle
theoretisch moglichen Werte zwischen 0 (der Kunde wiinscht zu keiner der drei aufge-
fiihrten Produktkategorien Informationen) bis 3 (der Kunde hat alle drei Produktkatego-
rien als Interessensgebiete angekreuzt) vertreten sind. Im nichsten Schritt kann nun fiir
die Variable Interessen zunichst eine Hiufigkeitstabelle und anschlieRend eine Grafik
erzeugt werden, um darzustellen, wie viele der befragten Kunden sich fiir keine, fiir eine,
fiir zwei oder fiir alle drei Produktkategorien interessieren.

" 2 Anrtten o OS] B 955 Stttcs Do T |

Datel B Anzicht  Daten T A Direktm: Grafk  Edras  Fensler  Hilfe
: [ - = z A
SHe W« ~ BLAT N EE BELE 199
- vomame Oskar |sicntvar. 2 von 2 vananien
| Vomame || |, Geburtsd | innspizl | i || info_Comp || Info_Hifi | Info_Haus |  Interessen | war | var | var

1 Diakar Schwarz 14.08.1964 1 1 0 1 0 1,00

2 Frank Wenzel 12.11.1954 1 0| o 1] 0 i)

a Tim Meyer 07.06.1981 1 0 1] 0 0 .00

4 Lina Rube 03.05.1978 0 1 1 1 1 3,00

5 Suzanne 05.07.1965 1 0 0 (1] 0 S0

3 Christian Hick 06101983 1 0| /] o 0 Rilt)

T Mina Gotze 08.08.1967 1 1 1 1 0 2,00

8 Anna Ballhorn 10.05.1975 0 1 1] 1 1 2,00

a Julius Ricke i 1) 1 (1] (1] 0 S0

10 Mark Schulze 1112191 1 0| 1] 1] 0 Rils)

1 Lars Richter 16.01.1980 1 1 1 (1] 0 1,00

12 Manfred Scholz 22011974 1 0| ] ] 0 Rils)

13 Nils Earr 31.03.1985 1 1 1 0 0 1,00

hL Ame Rauh 14.08.1977 1 1 1 1 1 3,00

15 Micala Schmitt 28.06.1972 ] 1 1 0 0 1.00

16 Susanne Baur 05.08.1979 1 0| ] ] 0 Rilt)

17 Christine Gartner 23.04.1957 ] 1 1] 0 1 1.00

18 Markus Feldrmann 07.07.1967 1 1 ] 1 0 1,00

19 Alexander  Hraislar 15.05.1970 1 1] 1] 0 0 A0

20 Sophia Schwaiger 26.02 1982 1 0| ] ] ] i)

2

22

23

24 -

— T |
Datnarac anebenaner
[ |BM SPSS Stalistics -Prozessor izl bereit | | [Unicose:on [ | |

Abbildung 1.21: Datendatei mit der neu berechneten Variablen Interessen
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Haufigkeitsverteilung einer Variablen darstellen

Wenn Sie wissen wollen, wie viele Kunden sich fiir keine, eine, zwei oder alle drei Produkt-
gruppen interessieren, brauchen Sie jetzt nur noch die Werte in der Variablen Interessen
auszuzdhlen. Genau dies tut eine Haufigkeitstabelle. Das ist eine sehr einfache Tabelle, die
alle unterschiedlichen Werte einer Variablen auffiihrt und zusatzlich zu jedem Wert angibt,
wie haufig er in der Variablen enthalten ist.

In 60 Sekunden zur Héiufigkeitstabelle
Eine Haufigkeitstabelle ist mit SPSS in weniger als 60 Sekunden erstellt:

1. Rufen Sie den Meniibefehl ANALYSIEREN|DESKRIPTIVE STATISTIKEN|HAUFIGKEITEN auf. Dieser
Befehl 6ffnet das Dialogfeld aus Abbildung 1.22.

2. In diesem Dialogfeld werden auf der linken Seite alle Variablen der aktiven Datendatei
aufgefiihrt. Markieren Sie in dieser Liste die Variable Interessen und klicken Sie an-
schliefRend auf die Schaltfliche mit dem Pfeil neben der Variablenliste. Dadurch wird die
Variable Interessen wie in Abbildung 1.22 zu sehen in das bisher leere Feld VARIABLE(N)
verschoben, und es ist damit festgelegt, dass eine Hiufigkeitstabelle fiir diese Variable er-
stellt wird.

Variable(n):
&4 Vorname '@ Interessen |
Ja Nachname
&5 Geburtsdatum
& Gewinnspiel
& Informationen @
& Info_Comp

& Info_Hifi
& Info_Haus

Haufigkeitstabellen anzeigen

Lok J[ Enfugen ||zuickseten || bbrechen J( _Hife |

Abbildung 1.22: Dialogfeld des Befehls ANALYSIEREN|DESKRIPTIVE STATISTIKEN|HAUFIGKEITEN
zum Erstellen von Hdaufigkeitstabellen
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3. Nach der Auswahl der Variablen Interessen konnten Sie bereits auf die Schaltfliche
OK klicken, um die Haufigkeitstabelle zu erstellen (damit ware dann vermutlich auch das
60-Sekunden-Versprechen von oben eingehalten). Wenn Sie jedoch stattdessen zunachst
auf die Schaltflache StaTisTiKEN klicken, konnen Sie neben der Haufigkeitstabelle weitere
Kennzahlen anfordern. Diese Schaltfliche 6ffnet das Dialogfeld aus Abbildung 1.23.

4. Kreuzen Sie in diesem Dialogfeld, wie in Abbildung 1.23 dargestellt, die Option MITTEL-
WERT an. Dadurch legen Sie fest, dass SPSS nicht nur eine Haufigkeitstabelle fiir die Va-
riable Interessen erstellen, sondern zusatzlich den Mittelwert dieser Variablen berech-
nen soll.

5. Mit der Schaltfliche WEITER wird das Dialogfeld wieder geschlossen. Wenn Sie anschlie-
3end in dem Hauptdialogfeld aus Abbildung 1.22 auf die Schaltfliche OK klicken, startet
SPSS mit der Berechnung des Mittelwertes und erstellt die Hiufigkeitstabelle.

~Perzentilwerte ~Lagemaie
Quartile @M rt
[T] Trennwerte fiir: 10 gleiche Gruppen [ Klegian '
Perzentile: [7] Modalwert
Hinzufligen [ Summe
Andern
Entfernen

Werte sind Gruppenmittelpunkte

~Streuung Verteilung
Standardabweichung [7] Minimum [] Schiefe
[7] varianz [] Maximum [T] Kurtosis
Bereich [] standardfehler Mittelwert

(_weiter ] {Avbrechen || _Hite

Abbildung 1.23: Dialogfeld der Schaltfldche STaTISTIKEN; hier konnen statistische Kennzahlen
zur Ergdnzung der Haufigkeitstabelle angefordert werden.
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Ergebnisse werden in eine Ausgabedatei geschrieben

Die Ergebnisse der Berechnung, also die Haufigkeitstabelle und der berechnete Mittelwert,
werden von SPSS nicht in die Datendatei geschrieben. Stattdessen 6ffnet SPSS automatisch
eine neue Datei in einem eigenen Fenster. Diese Ausgabedatei hat ein vollkommen anderes
Format als die Datendatei und dient bei SPSS speziell zur Darstellung von Ergebnistabellen
und Grafiken. Die Datei mit den gerade berechneten Ergebnissen ist in Abbildung 1.24 wie-
dergegeben.

R
T “Ausgabel [Dakurmentl] - IBM SPSS Statistics Viewer [E=nEcE =<~
Datel  Bearbelten  Ansicht Daten  Transformieren  Elnfigen  Format  Analysieren  Direktmarketing Grank  Extras  Fenster  Hilfe

SHERNO -~ HELA QO FPRPR» B
e += BB 5o

* Haufigkeiten
= {E] Hiufigkeiten
; @Ti_‘e' Statlstiken
H ﬁHmwe!se Ineragasn
L ineressen H Gultig k]
Fehlznd ]
Mittzlwer LB0DD

Interessen

Gflige Humulztiva

Haufigkeil | Prozent Prozant Prozenle

catig 00 0 500 50,0 50,0
1.00 L] 3o0a 300 ED.O
200 2 100 10,0 80,0
.00 2 100 10,0 100,0
Gesamisumme 20 100,0 100,0

IBM SPSS Statistics -Prozessor ist bereit Unicode:ON

Abbildung 1.24: Ausgabedatei mit statistischen Kennzahlen und einer Hdaufigkeitstabelle

Auf der linken Seite enthilt die Datei ein Art Gliederung, die alle Elemente wie Ergebnistabel-
len, Grafiken und auch Uberschriften, die von SPSS erstellt und in die Ausgabedatei geschrie-
ben wurden, auffithrt. Die Inhalte selbst werden in dem grofSen Bereich rechts daneben pra-
sentiert. Die Gliederung auf der linken Seite kann auch zur Navigation innerhalb der
Ausgabedatei genutzt werden: Wenn Sie mit der Maus auf eines der dort aufgefithrten Ele-
mente klicken, wird dieses Element automatisch in dem grof3en Bereich auf der rechten Seite
angezeigt. Dies ist vor allem hilfreich, wenn mehr als die bisher erstellten zwei Ergebnisse in
der Ausgabedatei enthalten sind.
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Uberfliissige Ergebnisse in der Ausgabedatei

Moglicherweise hat SPSS bei IThnen noch weitere, etwas kryptisch aussehende Inhalte in
die Ausgabedatei geschrieben, die in Abbildung 1.24 nicht zu sehen sind. Dabei handelt es
sich dann um den Programmcode, den SPSS im Hintergrund zur Erstellung der Haufig-
keitstabelle verwendet hat. Wenn dieser Programmcode bei Ihnen zu sehen ist, konnen Sie
ihn getrost ignorieren. Wenn Sie erreichen mochten, dass der Programmcode in Zukunft
nicht mehr mit ausgegeben wird, wahlen Sie den Mentibefehl BEARBEITEN| OPTIONEN, schla-
gen in dem dadurch gedffneten Dialogfeld das Register VIEWER auf und deaktivieren dort
die Option BEFEHLE IM LOG ANZEIGEN.

Ergebnisse richtig lesen

Als Ergebnis Ihrer Anforderung tiber den Befehl HAurIGKEITEN hat SPSS zwei Tabellen er-
stellt. Die obere Tabelle hat die Uberschrift Statistiken und gibt den angeforderten Mittel-
wert fiir die Variable Interessen wieder, die zweite Tabelle zeigt die Haufigkeitsverteilung
dieser Variablen.

Der Mittelwert

Der Mittelwert wird von SPSS mit , 8000 angegeben. Diese Zahl sieht etwas merkwiirdig aus,
weil SPSS ein wenig zu faul war, auch die fithrende Null vor dem Komma mit darzustellen,
daftir aber am Ende noch drei »tiberfliissige« Nullen spendiert hat. Sie und ich wiirden den
Mittelwert natiirlich tiblicherweise in der Form 0, 8 schreiben.

Das erste Ergebnis besagt damit, dass der Mittelwert aller Werte aus der Variablen Interes-
sen 0,8 betragt. Die 20 befragten Kunden haben also im Durchschnitt fiir weniger als eine
Produktgruppe Zusatzinformationen angefordert. Es muss somit auf jeden Fall einige Befrag-
te geben, die fiir keine der drei auf der Antwortkarte genannten Produktgruppen Informatio-
nen erhalten mochten.

Der tiefere Sinn von Nullen

Die Tatsache, dass SPSS den Mittelwert ohne fiihrende Null darstellt, hat tatsachlich kei-
nen tieferen Sinn, sondern ist lediglich eine etwas merkwiirdige Darstellungsform von
spleenigen Statistik-Freaks. Die drei Nullen am Ende des Wertes ,8000 haben dagegen
durchaus eine Bedeutung: Indem SPSS den Wert mit vier Dezimalstellen ausweist, wird
implizit deutlich, dass der Wert bis auf vier Dezimalstellen genau angegeben ist. Wiirde der
Wert ohne die drei letzten Nullen in der Form , 8 wiedergegeben, konnte es sich auch um
einen auf eine Dezimalstelle gerundeten Mittelwert handeln, der in Wirklichkeit 0,84 oder
0,76 betragt. Durch die drei zusitzlich ausgewiesenen Dezimalstellen wissen Sie dagegen,
dass dies nicht der Fall ist. Allerdings ist es weiterhin moglich, dass der Mittelwert in Wirk-
lichkeit zum Beispiel 0,80004 oder 0,79998 betragt und in der Darstellung auf 0,8000 ge-
rundet wurde.
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Uber dem Mittelwert werden in der Tabelle noch zwei weitere Werte ausgewiesen. Die Zeile
Fehlend gibt mit dem Wert 0 an, dass in der Variablen Interessen kein Wert fehlt, alle
Fille in der Datendatei also einen (giiltigen) Wert enthalten. Die Anzahl der (giiltigen) Werte,
die bei der Berechnung des Mittelwertes beriicksichtigt wurden, betragt damit 20; dieser Wert
wird in der Zeile Gii1t1ig ausgewiesen.

Die Héufigkeitstabelle

Als zweites Ergebnis enthilt die Ausgabedatei die Haufigkeitstabelle fiir die Variable Inte-
ressen. Diese Tabelle fiihrt in der ersten Spalte alle Werte auf, die in der Variablen Interes-
sen mindestens einmal vorkommen. Dies sind die Werte 0 (den SPSS wieder ohne fithrende
Null in der Form ,00 angibt), 1, 2 und 3. Fiir jeden dieser Werte werden in der jeweiligen
Tabellenzeile mehrere Haufigkeitswerte mitgeteilt. So ist in der ersten Zeile abzulesen, dass
der Wert 0 mit einer Hdufigkeit von 10 in der Variablen Interessen enthalten ist. Der
Wert 1 kommt sechsmal, der Wert 2 zweimal und der Wert 3 ebenfalls zweimal in der Variab-
len Interessen vor. Die unterste Zeile der Tabelle enthdlt Angaben iiber alle Werte zusam-
men. Hier ist abzulesen, dass die Variable Interessen insgesamt 20 Werte enthalt.

Inhaltlich bedeutet dies zum Beispiel, dass zehn der befragten Kunden auf der Antwortkarte
angegeben haben, dass sie tiber keine der drei abgefragten Produktgruppen kiinftig informiert
werden mochten. Von den insgesamt 20 vorliegenden Antwortkarten ist dies genau die Halfte
beziehungsweise 50 %. Dieser Anteil von 50 % wird auch in der Haufigkeitstabelle fiir den
Wert 0 angegeben. Er steht dort in der Spalte Prozent. Fiir genau eine Produktgruppe inte-
ressieren sich 30 % der Befragten, fiir zwei Produktgruppen 10 % und fiir drei Produktgrup-
pen die restlichen 10 %. (Der unterste Wert in dieser Spalte, 100 %, ist eine etwas alberne An-
gabe, denn er besagt genau genommen, dass alle Werte der Variablen Interessen
zusammen genau 100 % der Werte aus dieser Variablen darstellen. Auf dieses Ergebnis wiren
wir auch ohne die Hilfe von SPSS gekommen.)

Ein Bild sagt mehr als tausend Worte

Die Informationen aus der Haufigkeitstabelle, namlich die Verteilung der Werte in der Variab-
len Interessen, lassen sich noch plakativer und anschaulicher in einem Diagramm darstel-
len. Das Diagramm soll auf einen Blick zeigen, wie viele Kunden sich fiir keine, eine, zwei
oder drei Produktgruppen interessieren. Hierfiir eignet sich ein sogenanntes Balkendia-
gramm, das fiir jeden der vier Werte 0, 1, 2 und 3 aus der Variablen Interessen einen Bal-
ken darstellt, wobei die Hohe des Balkens die Haufigkeit des jeweiligen Wertes anzeigt.

In 30 Sekunden zum Balkendiagramm

Auch ein Balkendiagramm ist genau wie eine Haufigkeitstabelle bei SPSS mit wenigen Klicks
erstellt:
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Nachdem mit der Haufigkeitstabelle bereits erste Ergebnisse angefordert wurden, sind
nun zwei Fenster von SPSS gedffnet, namlich die Datendatei und die Ausgabedatei. Um
nun neue Ergebnisse wie eine Grafik aus den Daten zu erzeugen, muss die Datendatei das
aktive Fenster bilden. Hierzu konnen Sie dieses Fenster mit den unter Windows tiblichen
Methoden auswihlen. Zum Beispiel konnen Sie die entsprechende Schaltfliche in der
Taskleiste von Windows anklicken oder mit der Tastenkombination »:} + ™ ) zwischen
allen derzeit gedffneten Fenstern wechseln.

Um nun das Balkendiagramm zu erstellen, wahlen Sie in dem Fenster der Datendatei den
Mentibefehl GRAFIK|ALTE DIALOGFELDER|BALKEN (ja, das Untermenti heifdt tatsdchlich ALTE
DiaLoGFELDER). Dieser Befehl 6ffnet das ganz neue Dialogfeld aus Abbildung 1.25, in dem
Sie nun die Art des Balkendiagramms naher bestimmen konnen. Fur Thre aktuelle Frage-
stellung sind die Voreinstellungen gerade richtig. Sie legen damit fest, dass Sie ein EIN-
FACHES Balkendiagramm erstellen wollen, denn das Diagramm soll nur eine und nicht
mehrere Folgen von Balken enthalten. Auf3erdem nehmen Sie eine AUSWERTUNG UBER
KATEGORIEN EINER VARIABLEN vor, denn Sie betrachten ja nur die eine Variable Interes-
sen und wollen deren unterschiedliche Kategorien (0, 1, 2 und 3) auswerten. Deshalb
konnen Sie die Voreinstellungen beibehalten und mit der Schaltfliche DEFINIEREN das
nichste Dialogfeld 6ffnen.

-
m
@Balhmdiagnmme s

Ill. Einfach
il_ Gruppiert
I.I.l. Gestapelt

~Daten im Diagramm

©) Auswertung Uber Kategorien einer Variablen
Auswertung uber verschiedene Variablen
Werte einzelner Falle

) (Avorechen [ _Hife |

Abbildung 1.25: Dialogfeld zum Auswdhlen zwischen verschiedenen Arten von Balkendiagrammen
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3. Als Nichstes erscheint das Dialogfeld aus Abbildung 1.26. Dieses Dialogfeld sieht zunichst
etwas wild aus, ist aber bei niherer Betrachtung eigentlich ganz harmlos. Sie miissen in
diesem Dialogfeld nur zwei Angaben vornehmen, die in Abbildung 1.26 schon wiederge-

geben sind:

e Als Erstes missen Sie angeben, fiir welche Variable das Balkendiagramm erstellt wer-
den soll. In Threm Fall ist dies die Variable Interessen. Diese Variable muss aus der
Liste aller Variablen der aktuellen Datendatei in das Feld KATEGORIEACHSE verschoben

© % der Fille
© Kum. %

~Bedeutung der Balken
2 :(Zr;ann;fn . @ Anzahl der Falle
Geburtsdatum © Kum. Anzahl
& Gewinnspiel © Andere Statistik (z. B. Mittelwert)
& Informationen e
& Info_Comp ( - Variable:
& Info_Hifi | |

& Info_Haus Al

Kategorieachse:

[ & Interessen

rFelder anordnen nach
Zeilen:

-

e/

Spalten:

[l Variablen verschachteln (keine leeren Zeilen)

B Variablen verschachteln (keine leeren Spalten)

Vorlage

Diagrammeinstellungen verwenden aus:

Datei...

ok ][ Enmugen ||zurucksewzen | Avbrechen J[ _Hire |

Abbildung 1.26: Dialogfeld zum Erstellen eines einfachen Balkendiagramms
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werden. Hierzu markieren Sie die Variable Interessen in der Variablenliste, zum
Beispiel indem Sie sie einmal mit der Maus anklicken, und klicken anschlieRend auf
die Schaltflache mit dem Pfeil neben dem Feld KATEGORIEACHSE.

e Als Zweites legen Sie fest, welche Information durch die Hohe der Balken dargestellt
werden soll. In dem aktuellen Beispiel ist dies einfach die Anzahl der Fille (also die
Haufigkeit), in denen die unterschiedlichen Werte der Variablen Interessen vor-
kommen. Deshalb behalten Sie in der Gruppe BEDEUTUNG DER BALKEN die voreinge-
stellte Option ANzAHL DER FALLE einfach bei.

Mit diesen beiden Angaben ist das gewiinschte Diagramm bereits vollstindig beschrieben.
Sie konnen jetzt auf die Schaltfliche OK klicken, um das Diagramm von SPSS erstellen
zu lassen.

»Alte« Dialogfelder

Wenn Sie gerade beginnen, mit SPSS zu arbeiten, sind Sie moglicherweise im Marketing
tiatig und fallen vor Lachen tot um, wenn Sie sehen, dass SPSS Thnen »alte Dialogfelder«
anbietet und diese auch noch so nennt. Und wenn Sie nicht im Marketing taitig sind, geht
es Thnen vermutlich nicht anders. Noch weniger verstandlich ist allerdings, dass die nicht
»alten, also die neuen Dialogfelder das Erstellen von Diagrammen eher komplizierter als
einfacher machen und auf3erdem hohere Anforderungen an die Vorbereitung der Daten in
der Datendatei stellen. Es spricht daher vieles dafiir, weiterhin die »alten Dialogfelder« zu
verwenden und zu hoffen, dass SPSS nicht irgendwann auf die Idee kommt, die Dialogfel-
der seien tatsachlich veraltet und miissten nicht mehr angeboten werden. Da SPSS aber
bereits seit vielen Programmversionen an diesen vermeintlich in die Jahre gekommenen
Dialogfeldern festhilt, scheint man es dort genauso zu sehen.

Die Grafik richtig lesen

Das Diagramm wird genau wie zuvor die Haufigkeitstabelle wieder in die Ausgabedatei ge-
schrieben. Dazu erstellt SPSS nicht schon wieder eine neue Ausgabedatei, sondern fiigt das
Diagramm in die bereits geoffnete Ausgabedatei hinzu. Das Resultat ist in Abbildung 1.27 wie-
dergegeben. Hier ist zundchst auf der linken Seite zu erkennen, dass die Gliederung nun so-
wohl die zuvor erstellte Hiaufigkeitstabelle als auch das neu hinzugekommene Diagramm auf-
fithrt. In dem Inhaltsbereich ist nur das Diagramm zu sehen, dies liegt aber lediglich an dem
»zufallig« ausgewdhlten Bildausschnitt. Sie kénnen sich in diesem Bereich auch die fritheren
Ergebnisse wie die Haufigkeitstabelle jederzeit wieder anzeigen lassen, zum Beispiel indem
Sie mit der Bildlaufleiste am rechten Fensterrand den angezeigten Inhalt nach unten ver-
schieben oder die entsprechenden Eintrage in der Gliederung auf der linken Seite anklicken.

Das Diagramm zeigt, wie Sie es sicherlich schon erwartet haben, genau vier Balken, denn die
Variable Interessen enthilt ja vier unterschiedliche Werte (Kategorien). Jeder Balken be-
zieht sich auf jeweils eine dieser Kategorien aus der Variablen Interessen; dies wird unter
der horizontalen Achse (der Abszisse) auch noch einmal durch den Variablennamen ange-
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zeigt. Die Hohe eines Balkens reprisentiert die Anzahl (und nicht etwa irgendwelche Pro-
zentwerte oder Ahnliches), mit der die jeweilige Kategorie in der Variablen Interessen ent-
halten ist. So ist zum Beispiel an dem ersten Balken abzulesen, dass die Kategorie 0 zehnmal
vorkommt. Der zweite Balken zeigt, dass die Kategorie 1 sechsmal vertreten ist, und am letz-
ten Balken ist abzulesen, dass der Wert 3 nur zweimal in der Variablen Interessen auf-
taucht.

Das Balkendiagramm gibt damit genau die gleichen Informationen wieder wie die Haufig-
keitstabelle, die Sie oben erstellt haben. Dabei ist die Verteilung der Haufigkeiten uiber die
unterschiedlichen Kategorien aber wesentlich plakativer und daher mit einem Blick zu erfas-
sen, denn an der Grafik erkennt man sofort, dass die niedrigen Kategorien deutlich haufiger
vorkommen als die hohen. Die meisten Kunden, die eine Antwortkarte ausgefiillt haben, wiin-
schen also fiir keine oder nur fiir eine Produktgruppe Informationen, nur wenige Kunden
mochten tatsichlich das Fassungsvermogen ihres Briefkastens austesten und fordern von sich
aus flir mehrere Produktgruppen Werbematerial an.

" “Ausgubel [Dokurmentt - IBM SPSS SatitisViewsr (oo |

SHER ANM e~ AF kA PR N
% += B8 5O

B [ msgabe
I8y Protokoll Grafik
& & Haufigkeiten
P T
H B Hinweise 10
| U statistiken
i L nteressen
=+ B Grafik
[ Tited
I Hinweise -
() Balken van Anzani

3

Anzahl

Interessen

Dy 7 ~
IBM SPSS Statistics -Prozessor ist bereit | [Unicode:ON

Abbildung 1.27: Ausgabedatei mit dem Balkendiagramm fiir die Haufigkeitsverteilung
der Variablen Interessen
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Friichte der Arbeit sichern

Alle Daten und Ergebnisse, die Sie mit SPSS erzeugen, werden beim Beenden des Programms
SPSS wieder geloscht und sind damit fiir immer verloren, wenn Sie sie nicht zuvor ausdriick-
lich speichern. Die miihsam eingegebenen Daten in der Datendatei wurden bereits oben ge-
speichert, allerdings haben Sie den Inhalt der Datendatei danach noch einmal verdndert,
indem Sie die neue Variable Interessen berechnet und hinzugefiigt haben. Wenn auch
diese Anderung erhalten bleiben soll, miissen Sie die Datendatei erneut speichern.

Datendatei erneut speichern

Um die Datendatei mit den Veranderungen neu zu speichern, muss zunichst sicher-
H gestellt sein, dass die Datendatei (und nicht etwa die Ausgabedatei) das aktive Fenster
darstellt. Wenn dies nicht der Fall ist, konnen Sie die Taskleiste von Windows oder
die Tastenkombination '#:] + ™ ] verwenden, um zur Datendatei zu wechseln. An-
schliefSend wéhlen Sie den Mentibefehl DaTEI|SPEICHERN oder klicken auf die Schaltfliche Dik-
SES DOKUMENT SPEICHERN. Daraufhin wird die Datendatei unmittelbar in der aktuellen Version
gespeichert. Es erfolgt keine Abfrage {iber ein Dialogfeld, wie die Datei heifSen oder wo sie
gespeichert werden soll, denn beides ist ja bereits vom ersten Speichern der Datei bekannt.

Wurde die Datei seit dem letzten Speichern nicht mehr verandert, sodass kein
erneutes Speichern erforderlich ist, steht der Befehl DaTEI|SPEICHERN bei SPSS
gar nicht zur Verfligung, sondern ist ebenso wie die entsprechende Schaltfliche
inaktiv.

Ausgabedatei mit den Ergebnissen speichern

Ebenso wie die Datendatei muss auch die Ausgabedatei gespeichert werden, wenn die Ergeb-
nisse wie die Haufigkeitstabelle und das Balkendiagramm beim Beenden von SPSS nicht ver-
loren gehen sollen. Das Vorgehen zum Speichern der Ausgabedatei ist dabei praktisch iden-
tisch mit dem Speichern einer Datendatei:

1. Die Ausgabedatei muss das aktive Fenster darstellen. Wenn dies nicht der Fall ist, konnen
Sie dieses Fenster iiber die Taskleiste von Windows oder die Tastenkombination a1 + ™5 |
anzeigen lassen.

2. Wéhlen Sie in dem Fenster der Ausgabedatei den Mentiibefehl DATEI|SPEICHERN
H oder klicken Sie auf die Schaltfliche DiESEs DOKUMENT SPEICHERN. Beim erstma-

ligen Speichern der Ausgabedatei 6ffnen Sie damit das Dialogfeld aus Abbildung
1.28.

3. Wihlen Sie in der Drop-down-Liste SucHEN IN den Ordner aus, in dem die Ausgabedatei
gespeichert werden soll.
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Geben Sie in dem Feld DATEINAME einen Namen fiir die Ausgabedatei an. Diesen Namen
konnen Sie frei wahlen. In Abbildung 1.28 wird der Name Auswertung verwendet.

Ausgabedateien von SPSS erhalten die Namenserweiterung .spv (in dlteren Programm-
versionen .spo). Ob Sie diese Namenserweiterung mit angeben oder nicht, ist vollkom-
men irrelevant. Wenn Sie die Namenserweiterung nicht mit angeben, wird sie von SPSS
automatisch angefiigt, wodurch die Datei in diesem Beispiel in jedem Fall unter dem voll-
stindigen Namen Auswertung.spv gespeichert wird.

Wenn Sie den Ordner und den Dateinamen angegeben haben, klicken Sie auf die Schalt-
flache SpricHERN. Damit wird die Ausgabedatei gespeichert und das Dialogfeld wieder ge-
schlossen. Anschliefdend wird der Name, den Sie fiir die Ausgabedatei gewéhlt haben,
auch in der Titelleiste der Datei angezeigt.

Suchen in: Ij, Ergebnisse I.v_| @,ﬁ i=

(m Analysen.spv
(m Zwischenergebnisse.spv

Dateiname: |Auswertund

Speichern als Typ: [wewer-Dateien (*.spv) _'_J W
Datei sperren, um Bearbeitung in Smartreader zu verhindern W

Datei mit Kennwort verschlisseln

|Datein Repository speiche..

Abbildung 1.28: Dialogfeld zum Speichern der Ausgabedatei

62



1> In 25 Minuten zum SPSS-Profi

SPSS beenden

Wenn Sie die Arbeit mit SPSS beenden mochten, konnen Sie das Programm vollstindig
schlielen. Wéhlen Sie hierzu den Meniibefehl DaTel|BEENDEN. Dabei ist es egal, in welchem
Dateifenster Sie sich gerade befinden, Sie konnen den Befehl also sowohl in der Datendatei als
auch in der Ausgabedatei aufrufen. Wenn Sie diesen Befehl wihlen, hat dies folgende Konse-
quenzen:

v Alle derzeit geoffneten Fenster von SPSS wie die Datendatei(en) und Ausgabedatei(en)
werden geschlossen.

v Sollten an einer der derzeit gedffneten Dateien Anderungen vorgenommen worden sein,
die bisher noch nicht gespeichert wurden, fragt SPSS vor dem Schlief3en der jeweiligen
Datei, ob diese Anderungen nun gespeichert werden sollen. SPSS zeigt hierzu das Dialog-
feld aus Abbildung 1.29 an. Sie konnen auf diese Frage mit JA, NEIN oder ABBRECHEN ant-
worten:

e Jabedeutet, dass die Anderungen gespeichert werden sollen. Wenn die jeweilige Datei
schon einmal gespeichert wurde und damit schon einen Namen erhalten hat, spei-
chert SPSS die Datei automatisch in der aktuellen Version unter ihrem bisherigen
Namen und in dem bisherigen Ordner. Dabei wird die zuletzt gespeicherte Version
der Datei tiberschrieben. Wurde die Datei bisher noch nie gespeichert, 6ffnet SPSS
das Dialogfeld zum Speichern einer Datei, in dem Sie den Speicherort (Ordner) und
Namen der Datei festlegen konnen.

e NEIN bewirkt, dass die Datei ohne vorheriges Speichern geschlossen wird. Wenn die
Datei bisher noch nie gespeichert wurde, gehen alle Inhalte der Datei unwiederbring-
lich verloren. Wurde die Datei bereits in einer fritheren Version gespeichert, bleibt
diese Version erhalten und lediglich die Anderungen, die seit dem letzten Speichern
an der Datei vorgenommen wurden, gehen verloren.

2 1BM SPSS Statistics 22 rem

O Anderungen an folgendem Dataset speichern?

Datasetname: DataSet0
Dateiname: C:\Daten\Antwortkarten.sav

" Ja ﬂ | Nein I | Abbrechen |

Abbildung 1.29: Frage nach dem Speichern von Dateien beim Beenden von SPSS
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e ABBRECHEN fiihrt dazu, dass der gesamte Vorgang, SPSS zu beenden, abgebrochen
wird. Wenn Sie ABBRECHEN wiahlen, bleibt SPSS also geodffnet, und Sie konnen weiter-
arbeiten oder die gedffneten Dateien naher betrachten, um zu entscheiden, ob Sie die
Inhalte vor dem Beenden von SPSS speichern mochten.

v/ Wenn alle Fenster von SPSS geschlossen sind, ist auch das Programm vollstandig been-
det. Wenn Sie wieder mit SPSS arbeiten méchten, miissen Sie das Programm erneut star-
ten.
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